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Carta del presidente

El alo 2024 ha sido un periodo clave para Grupo Interdleo, en el que hemos reafirmado nuestro
compromiso de fortalecer el papel dentro del sector oleicola porque estamos fielmente
convencidos de la construccidn de organizaciones mds sostenibles, responsables vy
transparentes. Los crecientes desafios en materia de sostenibilidad nos han impulsado a
intensificar esfuerzos, consolidar alianzas estratégicas y desarrollar herramientas innovadoras
para responder a las necesidades del sector.

Un hito significativo ha sido la elaboracién de este primer Informe de Sostenibilidad de Grupo
Interdleo, alineado con las NEIS voluntarias para PYMEs de EFRAG que no cotizan en bolsa, que
refleja nuestra conviccién de que la transparencia es un pilar esencial para impulsar el progreso en
materia ASG dentro y fuera de Grupo Interdleo y representa un compromiso firme con los
principios que promovemos. También se han implantado los estdndares establecidos en las
Normas Europeas de Informacién sobre Sostenibilidad y todos aquellos cambio que se han tenido
que afrontar en referencia a cambio climatico.

Grupo Interdleo, conscientes del papel destacado que una compafia comercializadora como la
nuestra debe tener en el desarrollo sostenible de la sociedad, apoyamos la Agenda 2030y los 17
ODS desde su inicio, un compromiso que, ademds, estd recogido en nuestra Politica de
Sostenibilidad.

En la dimensién ambiental, hemos centrado esfuerzos en reducir el impacto de nuestras
operaciones y hemos apoyado el desarrollo de nuevas fuentes de energia renovables entre
nuestros socios, proporciondndoles formacién especializada en cambio climdtico y en soluciones
innovadoras que responderd los retos ambientales actuales.

En la dimensién social, hemos priorizado politicas inclusivas y transparentes, tanto dentro de
nuestra organizacién como en las empresas con las que colaboramos. Nos enorgullece seguir
apostando por la promocién de buenas prdcticas laborales, garantizando condiciones justas,
formacién continua y un entorno laboral equitativo.

Todos estos avances han sido posibles gracias al desarrollo de alianzas estratégicas que han
sido eje central de nuestra labor, alinedndonos asi con el ODS 17, el mds relevante para nuestra
entidad. La colaboracién entre empresas, instituciones, universidades y sociedad civil sigue
demostrando ser esencial para abordar los retos globales y construir un futuro mds sostenible.

Quiero agradecer a todos los socios, dliados y colaboradores que han hecho posible que Grupo
Interéleo continde avanzando en materia de sostenibilidad por que trabajando juntos,
continuaremos marcando la diferencia.

Juan Gadeo Parras
Presidente
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Reflexiones del Gerente

En este Informe de Sostenibilidad queremos mostrar nuestra clara visidon de posicionar a Grupo
Interéleo como un referente en la gestién de la sostenibilidad en la comercializacién del aceite de
oliva.

En ello, recogemos las medidas de proteccién y mitigacidén de los efectos que el progreso tiene
sobre la sociedad y la naturaleza, y nuestro enfoque en la apuesta por las mejores y mds
avanzadas tecnologias para generar valor afiadido en las soluciones que aportamos a nuestros
clientes.

Son estas y no otras, las razones que explican que este afio continuemos creciendo de forma
orgdnica en nuestras principales magnitudes.

Tenemos todos los componentes necesarios para continuar en esta senda de crecimiento:
atesoramos un gran know-how en el sector, contamos con un equipo muy valioso para llevar a
cabo importantes operaciones y tenemos la confianza de nuestros clientes. Todo ello nos ha
llevado a que en 2024 hayamos logrado relevantes adjudicaciones.

Reinventarse para seguir creciendo, es un lema que nos motiva para apostar fuertemente para
seguir creciendo en nuestro compromiso con todos nuestros stakeholders, por que el modelo de
negocio del Grupo Interdleo y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible se cimienten en un
propdsito compartido de contribucién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad. En un
tiempo en el que la urgencia por hacer frente a los desafios sociales es palpable, anticiparnos y
ofrecer soluciones innovadoras a estos retos nos va a permitir seguir dando respuesta a las
necesidades y expectativas de nuestros grupos de interés.

Este afio 2024, ademds se ha realizado un gran esfuerzo por adaptar nuestro Informe de
Sostenibilidad al huevo marco normativo europeo, marcado por la implementacién de la Directiva
CSRD y los estdndares establecidos en las Normas Europeas de Informacién sobre
Sostenibilidad, siempre trabajando para dar la mayor transparencia y generar la mayor confianza
en nuestro modelo de negocio.

Estoy convencido que tanto desde los érganos de gobierno, como todo el equipo que formamos
Grupo Interdleo estamos fielmente convencidos en trabajar dia a dia en realizar acciones que
cambian el mundo y que engloban a todos nuestros stakeholders, especialmente a nuestro
socios, personas trabajadoras, clientes y proveedores, con un fiel compromiso en desarrollar
nuestro negocio desde un punto de vista ético y social y medio ambientalmente comprometido
con los criterios ASG. A ellos quiero dar las gracias por acompafiarnos en este camino.

Esteban Momblan Hidalgo
Gerente
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Grupo Interdleo - Cuestiones
Generales. NEIS 2

Grupo Interdleo nace en 2009 por la inquietud de un grupo de productores que entienden que
participar de una empresa de mayor dimensién y volumen, asi como utilizar economias de
escala les puede generar una gestién mds eficaz y eficiente de todas sus actividades. Y lo
hacemos con la forma juridica de una sociedad andnima, la primera en el sector productor
del aceite de oliva.

Nuestro objetivo es dar respuesta a la necesidad de concentracién y unién del sector
productor como una herramienta para mejorar las rentas de sus socios, optimizar la toma
de decisiones y el desarrollo de la actividad diaria.

Dirigimos nuestros esfuerzos hacia las actividades mds importantes para el sector
mediante distintos departamentos: Ventas, Compras y Servicios, Logfstico, Administracién,
Envasado, Calidad y Asesoramiento al socio.

Nuestra politica de Sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial junto con los
Objetivos de Desarrollos Sostenible, son los pilares y principios bdsicos para ser el marco
de actuacién que asume el Grupo y que sirven de base para la integracién de la
Responsabilidad Social en Aspectos Medioambientales, Sociales y de Buena Gobernanza,
para que asi sed la orientacién de nuestro modelo de negocio y nuestra estrategia. Fruto de
esta politica, obtenemos nuestra primera certificacién SGE21, en el afio 2021, compromiso
renovado en el ejercicio 2024.

Pero nada de esto seria suficiente sin un correcto asesoramiento a nuestras cooperativas y
almazaras. Ellas son nuestros proveedores principales, por lo que tenemos que asesorarlas,
formarlas y actualizarles sus conocimientos en materia de produccién y conservacién de
los aceites de oliva, consiguiendo que los productos que comercializamos estén adecuados
y satisfagan las necesidades del mercado y de los clientes.

En Grupo Interdleo, estamos convencidos de que una marca se construye a partir de sus
valores. Aquellos pilares que sustentan nuestro dia a dia, nuestras acciones, nuestra
manera de ser y de relacionarnos con nuestros grupos de interés. De la esencia de nuestro
trabajo y del servicio ofrecido, pero, sobre todo, de aquello que nos inspira y nos hace
diferentes.




Grupo Interdleo nacié con vocacién internacional, hecho por el cual hemos ido ampliando
nuestros esfuerzos exportadores rondando cifras cercanas al 40% de nuestra facturacién.

A partir del trasfondo que hay en nuestra forma de entender lo que hacemos, construimos
nuestro modelo de negocio y desarrollamos nuestro trabajo fomentando que cada persona
de nuestro equipo comparta y promueva un Unico propdsito comin que marca el eje de
nuestra propia Cultura Corporativa.

Figura 1 . Propdsito, visidn y valores de Grupo Interdleo - 2024

PROPOSITO VISION - VALORES : RASGOS

Seguir aportando : : ETICOS : CARACTERISTICOS
valor a nuestros : Ser la compafiia de | + Dislogo
socios, y Grupos de : referenFia, lider, : " Compromiso ' Participacion
Interés siendo el o .prescnptnra e o Cnnﬁa.nza + Profesionalidad
tridente de nuestros . |nﬂu1,-'er.1tel, enl I'a ¢ Integridad | » Innovaddn
esfUBIZ0S COMD L comerdializacidn L ' Transparer?r.:la . Sostenibilidad
compafiia de futuro. = dentro del secor  + Responsabilidad + Generosidad
oleicola

En sus 17 afios de trayectoria, Grupo Interdleo ha congregado a 32 socios entre cooperativas
y almazaras privadas, que nos ayudan o dar respuesta a través del Area de Ventas e
Internacionalizacién a trabajar para que nuestros mejores aceites se encuentren presentes
en los mercados nacionales e internacionales, obteniendo cada vez un mayor reconocimiento
de los consumidores. No obstante, los mercados y por ende los consumidores son cada vez
mds heterogéneos, por lo que tenemos que centrarnos en atender tanto a los mercados a
granel, como a las industrias alimentarias, asi como a los consumidores finales a través de
dceites envasados. Estando presentes en paises como ltalia, Francia, Portugal, EEUU,
Ecuador, China, Hungria, Republica Checa, etc.
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Invitaciones mas destacadas

Primera edicién del Olive QOil World
Congress. Es un encuentro que se organizo
por primera vez en el mundo y que abarco
todos los eslabones de la produccién del
aceite de oliva donde se presentaron las
principales novedades tecnoldgicas que
permitirdn al sector abordar el reto del
cambio climgtico 'y  mejorar  su
competitividad en el futuro. Esteban
Momblan represento a Grupo Interdleo.

Participacion de nuestro presidente Juan
Gadeo, en la jornada sobre el Plan
Estratégico del Olivar, acto organizado,
por AgroBank. Una intervencién realizada
en la mesa redonda compartida con
Antonio Luque, presidente de Dcoop;
Cristébal  Gallego,  presidente  de
Jaencoop Grupo y Gonzalo Guillén, CEO
de Acesur, consolidando nuestra apuesta
por la escucha con los Grupos de Interes.

Nuestra responsable de Asesoramiento al
Socio, Mariela Valdivia, fue invitada a la
jornada organizada por el IFAPA de Venta
del Llano donde hablo de los factores
tecnolégicos que afectan a los aspectos
sensoriales en la gestién de una bodega.

Una labor de asesoramiento continuado
con el objetivo de dar el valor adecuado a
las producciones de cara a los clientes
finales.

La transformacién tecnoldgica y digital en
el olivar tradicional es fundamental para
ganar competitividad y que el sector
olivarero tenga un mejor futuro. La
importancia de una mayor
profesionalizacién de los agricultores en las
tecnologios de la informacién y su
aplicacién a la actividad diaria en las
explotaciones. Jornada organizada por
Cope Jaén y la Universidad de Jaén, donde
Juan Gadeo ha participado representando
a Grupo Interdleo.

il
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https://www.facebook.com/OliveOilWC?__cft__[0]=AZWiOI6bYhekvE2pkbf5xFIrHgocbZjDrFKYUyqG2fhtrYcUkIrbiUFH1O-dMQCbxijDR0WwNN3nZgCF0rSYpTpNSsUElJBvUZugs3haKFQsT_yQkzc8201P4ptTR3_-_qxQly0frpPbC7qiqxjPqjG5YZbCx5oP15tEz5_bjdZQKLVeb_qSCguG7gQE_cA7mE8&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/OliveOilWC?__cft__[0]=AZWiOI6bYhekvE2pkbf5xFIrHgocbZjDrFKYUyqG2fhtrYcUkIrbiUFH1O-dMQCbxijDR0WwNN3nZgCF0rSYpTpNSsUElJBvUZugs3haKFQsT_yQkzc8201P4ptTR3_-_qxQly0frpPbC7qiqxjPqjG5YZbCx5oP15tEz5_bjdZQKLVeb_qSCguG7gQE_cA7mE8&__tn__=-]K-R

2.1 Bases para la presentacién del Informe de Sostenibilidad. BP-1.'

Para la elaboracidén del presente informe de sostenibilidad, Grupo Interdleo ha optado por el
marco de reporte establecido en el “Estdndar de presentacién de informes voluntarios para
PYMESs” en su versién de Mdédulo Completo. La eleccién de este marco de reporte no obedece
a ningun tipo de obligatoriedad por parte de la compaiia, sino que tiene como objetivo
favorecer la relevancia, comparabilidad y fiabilidad del desempefio ASG de la entidad.

Se proporcionard por tanto informacién relevante sobre el impacto positivo o negativo que
Grupo Interdleo ha tenido y puede tener en las personas o en el medio ambiente en el corto,
mediano o largo plazo. Se tendrdn en cuenta igualmente cémo dichas cuestiones ambientales
han afectado o pueden afectar la situacidon financiera de la compafiia, asi como los
resultados y flujos de efectivo en el corto, mediano o largo plazo.

Debido a que es la primera vez que Grupo Interdleo presenta este informe ASG, no se
facilitard informacién comparativa respecto del aio anterior. La publicacién del Informe de
Sostenibilidad se realizard, a partir de ahora, de manera anual. Esta memoria comprende el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y abarca todo el perimetro de consolidacién
de la compaiiia, cuya sede central se encuentra en Parque Tecnolégico Geolit, C/ Sierra
Morena, Manzana 11. Loc 1y 2. Buzdn 42. Cp. 23620 Mengibar (Jaén). 2

Respecto a las fuentes de informacion, los datos presentados en este informe provienen de
los sistemas de gestidn utilizados por Grupo Interdleo en su actividad diaria, asi como de las
diferentes Areas de Trabajo. Estos departamentos comparten sus datos con la direccidn,
encargada de coordinar y elaborar el informe de Sostenibilidad junto con el asesoramiento de
una Consultora Externa.

Finalmente, cabe destacar que, en el presente ejercicio, Grupo Interdéleo ha renovado la
certificacién en Sostenibilidad SG21 de Foretica, siendo esta la primera norma europed gue
permite implantar, auditar y certificar un sistema de gestién ética y socialmente responsable.

Este informe se ha elaborado de conformidad con la Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 14 de diciembre de 2022, (Corporate Sustainability Reporting
Directive o CSRD por sus siglas en inglés) y con el Reglamento Delegado (UE) 2023/2772 de la
Comisién Europea, por la que se completa la Directiva 2013/34/UE, y que contiene las
Normas Europeas de Informacién sobre Sostenibilidad (NEIS).

Hacer constancia que Grupo Interdleo ha elaborada de cardcter voluntario, Memoria de
Sostenibilidad en los ejercicios 2021, 2022 y 2023, como se puede comprobar en nuestra
pdgina web, siendo este afio el primero en la elaboracién del Informe de Sostenibilidad
adaptado alas ultimas hormativas de la EU.

1 Indicador B1

2 Para facilitar la identificacién del riesgo climdtico de la principal zona de actividad de Grupo Interdleo, se
informan a continuacién las coordenadas geogrdficas de la sede central de Grupo Interdleo:  Latitud:
37.9405761602982, longitud: -3.7901759147644
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2.2 Précticas, politicas e iniciativas futuras para la transicién hacia una

economia mds sostenible.

La actividad de Grupo Interdleo estd
directamente relacionada con el fomento y
lo puesta en marcha de prdcticas,
politicas e iniciativas especificas para la
transicién hacia una economia mds
sostenible de todos sus socios.

Si bien los cuatro ejes de actuacién de Ia
comparfila  tienen este objetivo muy
presente, Grupo Interdleo lleva a cabo
ademds iniciativas concretas para reducir

los impactos negativos de su actividad
diaria, asi como mejorar sus impactos
positivos en las personas y el medio
ambiente.

Para establecer las prdcticas e iniciativas
del Grupo que tienen o pueden tener un
impacto en la transicion hacia una
economia mds sostenible, se ha llevado a
cabo un andlisis de Doble Materialidad,
cuyo proceso de elaboracién se explica a
continuacion.

2.1.1. Evaluacién de la Doble Materialidad. Indicadores B2 +C2

A pesar de no estar obligada teniendo en
cuenta su tamafio y caracteristicas, Grupo
Interéleo ha llevado a cabo un estudio
basado en el modelo de Doble Materialidad
propuesto por ESRS acorde con la
dimensién y actividad de la compafdia. En
Del Grupo consideramos que este proceso
de andlisis ayuda a entenderla capacidad
de generar impacto que tenemos, la
gestion de  posibles riesgos de
sostenibilidad y, de esta manera, definir
las acciones a readlizar en materia de
medio ambiente, sociedad y gobernanza. .

Grupo Interdleo considera que, gracias a
este proceso, la informacién que aparece
publicada en este informe es mds
coherente y reflejo de forma mds fiel su
realidad presente y sus retos futuros.

En linea con la propuesta de andlisis de
Doble Materialidad de ESRS, se llevaron a
cabo dos andlisis diferentes para
determinar su relevancia y representarlo
en una matriz: Materialidad de Impacto y
Materialidad Financiera.

n Informe de Sostenibilidad 2024

Es relevante resefiar que, como ejercicio
de reflexidn previo a las dos fases que se

comentan a continuacion, los
responsables del Area de Sostenibilidad
consultaron documentacion que

consideraban valiosa y complementaria
acerca de su realidad, de su contexto y de
sus grupos de interés Como ejemplos, se
pueden citar el Barémetro de Materialidad
DIRSE-EY, los resultodos de |las
encuestas de satisfaccion anuales que se
envion a los asociados y clientes, los
estudios de riesgos del World Economic
Forum y otros documentos internos de la
entidad. Ademds, en su proceso de
andlisis de la perspectiva de impacto, se
ha contando con asesoramiento y gestion
de consultoria externa para la elaboracion
de Diagnostico de Grupos de Interés,
Medicién de criterios ESG, elaboracién del
Informe de Doble Materialidad y Medicién
de Huella Social y contribucién a los ODS,
ademds también de la participacion en el
proyecto llevado a cabo por la Universidad
de Burgos y Universidad de Cdérdoba en
referencia a diagnostico de Sostenibilidad
en la compra publica.

www.interoleo.com



En la primera fase del proceso, tras la identificacion de los grupos de interés de
Grupo Interdleo, tal y como se reflejan en la tabla 1, se elabord un cuestionario para
identificar la Materialidad de Impacto. Esta encuesta fue contestada por 36
participantes. Los items a consultar se establecieron sobre la base de los principales
temas identificados en los estandares EFRS (European Sustainability Reporting
Stardards) de la CSRD. Dichos temas son los que que se puede comprobar en la
figura 3.

Para la materialidad financiera, se han tenido en cuenta los factores de escala,
alcance, irremediabilidad y probabilidad de cada uno de los diez asuntos de
Sostenibilidad preguntados a los stakeholders. Este cuadruple efecto se ha analizado
internamente en la cuenta de resultados de Grupo Interdleo, asi como en su balance
y estados de flujo de caja.

Figura 2. Elementos considerados materiales - 2024. Indicadores B2 +C2

= o 11

Medio Ambiente Social Gobernanza
' Adapt_acpnyin_’lmgacmndel + Trabajadores internos (en + Conducta de gestion
cambio climatico némina o no)
+ Contaminacion + Trabajadoresenlacadena
de valor

¢+ Agua y recursos marinos

' Biodiversidady ecosistemas + Comunidades

+ Uso derecursosy economa * Usuarios finales

circular

Figura 3. Matriz de Doble Materialidad - 2024. Indicadores B2 +C2

El proceso de materialidad, paso a paso

Validacidn de resultados,
comunicacion e

Identificacion de asuntos

Analisis y relacion con € impactoes asociados, Priorizacion de asuntos Construccion de las Ineamarac ’
" i = A i iy incorporacion en la
los grupos de interés potencialmente materiales matrices de materialidad Estrategia de
materiales plpair <V
= Sostenibilidad

12 Informe de Sostenibilidad 2024 www.interoleo.com



Asuntos materiales

Matriz de doble materialidad

o
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Capital natural Capital humano Gestion de la cadena de valor

. Calidad de aire 1 Derechos [zborales y safisfaccion delos empleados 0 Sostenibilidad en |a cadena de valor

(@ cetin g 8) Aocidenabiicad y saug (B setstacony sequiat g et

. Economéa circular 9 Aaues ainstalaciones y empleados

Etica y transparencia
. Biodiversidad y ecosistemas 10/ Diversidad e igualdad de oportunidades
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Cambio climatico ———————————————————————— @ Fiscaldad responsable
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o Adaptacion al cambio climatico @ Derechos humanos @ Buen gobiemo y liderazgo responsable

@ Compeomiso social y relacion con (2 comunidades @ Comunicaciin responsable con los grupas de intereés
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Figura 4. Matriz de Materialidad agrupada por prioridades. Indicadores B2 +C2

100%
@ Las personas
) ) Geslidn sostenible de la cadena de suministro
o ©® @ Nuestros clientes
@ Compromiso con la excelencia de nuestros productos
@ @ Reciclaje y uso eficiente de los recursos
75% ® @ Contribucién al bienestar comunitario
<
z L ) Gobiermno corporativo
g ® @ Otros asunios de negocio
<
[¥]
Z
@
(ry
so% | RELEVANCIA EXTERMNA
50% 75% 100%

13 Informe de Sostenibilidad 2024 www.interoleo.com



PARTICIPACION DE LOS

GRUPOS DE INTERES

CONTEXTO DE
SOSTENIBILIDAD

MATERIALIDAD

EXHAUSTIVIDAD

PROCESO DE LA ELABORACION DE LA MATRIZ DE MATERIALIDAD DE
GRUPO INTEROLEO

IDENTIFICACION

Andlisis
de megatendencias
e identificacion
de asuntos relevantes
en la cadena de valor

PRIORIZACION

Presentacion
de los asuntos relevantes
a los grupos de interés
para valorar su relevancia
@ influencia
en sus decisiones

VALIDACION

Validacion
del resultado de la matriz
de materialidad
de manera interna
por parte de la direccién
de Inditex y de manera
externa a fraves
de su Consejo Social

2.2.2 Précticas, politicas y KPIs de seguimiento. B2 + C2

REVISION

Las conclusiones
internas y externas
de la revision
de la matriz
han sido aplicadas

Con estas conclusiones, se han establecido las précticas, politicas y KPIs de seguimiento

gue se expresan a continuacion en la tabla 1.

Tabla 1. Descripcidén de prdcticas, politicas e iniciativas futuras para la transicién hacia una
economia mds sostenible - 2024/2026

PRACTICAS Y

ASPECTO
MATERIAL

POLITICAS
EXISTENTES

Actividades de
concienciacion e
impulso de practicas
de mitigacion del
cambio climatico

» Reduccién de
consumo de
electricidad e
insumos de oficina
« Contratacion de
energia proveniente
de fuentes
renovables
Aprobacion del
teletrabajo para
empleados con el fin
de reducir el
desplazamiento al
trabajo.

PRACTICAS Y
POLITICAS

FUTURAS

Fomento
de medios
de

OBJETIVOS DE

KPI DE
SEGUIMIENTO

SOSTENIBILIDA
D

« Utilizar
siempre tren si
existe como
alternativa al
avion.

» Reduccion de
30% de
emisiones de
CO2 en el 2030

transporte
sostenibles
en los
eventos
propios de
Grupo
Interéleo

Reduccion de

las emisiones

de alcance 2y
3

respecto al afio
2024.

En los
siguientes
Informes
anuales, Grupo
Interdleo ira
ajustando y
publicando

un calendario
de metas
parciales

ORGANO
RESPONSABLE
DE LA

PROCESOS

LOGRADOS
EN 2024 IMPLEMENTACI

ON

Un evento
vinculado a
este
aspecto

Respecto a
la reduccion
de
emisiones,
se
determina
el 2024
como afo
base para la
medicion de
este
indicador,
por lo que
no se
informa del
progreso
logrado

Direccién
General



PRACTICAS Y
POLITICAS
EXISTENTES

ASPECTO MATERIAL

Considerado
€como no
material

Considerado
como no
material

Considerado
Como no
material

Actividades
de
concienciaci
on e impulso
de practicas
de economia
circular entre
socios

. Reciclaje y
reutilizacion
de los
bienes
derivados de
la actividad
diaria de la
empresa.
Reciclaje y
reutilizacién
de los
bienes
derivados de
la actividad
diaria de la
empresa

PRACTICAS Y
POLITICAS
FUTURAS

Considerado
como no
material

Considerado
como no
material

Considerado
como no
material

Inclusion de
criterios de
economia
circularen la
seleccién de
proveedores

OBJETIVOS DE KPI DE
SEGUIMIENTO

SOSTENIBILIDAD

Considera-
Considerado do
como no material como no
material

Considera-
Considerado do
como no material €cOomo no
material

Considera-
Considerado do
como no material Como no
material

Realizacion
de, al
menos, un
evento al
ano
vinculado
con este
aspecto
Aprovechamiento material
y optimizacion de
los recursos en Contratacio
toda la cadena de n de, al
valor menos, el
80% de la
contratacion
de bienes e
insumos con
algin
criterio de
economia
circular

PROCESOS
LOGRADOS
EN 2024

Considera
-do
como no
material

Considera-
do
como no
material

Considera-
do
como no
material

1 evento
vinculado
con este
aspecto
material

. Respecto
alas
medidas
de
economia
circular, se
determina
el 2024
como afio
base para
la
medicion
de este
indicador,
por lo que
no se
informa
del
progreso
logrado

ORGANO
RESPONSABLE
DE LA

IMPLEMENTACI
ON

Direccion
General

Direccion
General

Direccion
General

Direccion
general



ASPECTO MATERIAL

PRACTICAS Y
POLITICAS
EXISTENTES

Actividades
de
concienciaci
6n e impulso
de préacticas
de mejora
del capital
humano
entre
asociados

*Aprobacion
del
teletrabajo
para
empleados
para facilitar
la
conciliacion
de la vida
laboral y
personal
*Formacion
en
sostenibilida
d para
empleados
*Fomento
del empleo
joven en
materia ASG

Actividades
de
concienciaci
6n e impulso
de practicas
vinculadas
con la
cadena de
valor entre
los socios

PRACTICAS Y
POLITICAS
FUTURAS

*Mejora de
las
condiciones
de trabajoy
la igualdad
de trato en
el lugar de
trabajo
Implementac
ién de nuevo
sistema de
evaluacion
del
desempefio

Inclusién de
criterios
sociales en la
seleccién de
proveedores

OBJETIVOS DE

SOSTENIBILIDAD

Bienestary
crecimiento
profesional de
los empleados

Fomento de

transiciéon hacia

una economia

mas sostenible

Informe de Sostenibilidad 2024

KPI DE
SEGUIMIENTO

+ indice de
rotacion
Horas de
formacion /
empleado

Realizacion
de, al menos,
un eventual
afio vinculado
con este
aspecto
material

Contratacion
de, al menos,
el 60% de la
contratacion
de bienes e
insumos con
algun criterio
de economia
circular y de
impacto social
positivo

ORGANO
RESPONSABL
EDE LA

PROCESOS
LOGRADOS

EN 2024 IMPLEMENTA

CION

* 0% indice
de rotacion
8 horas
formacion/
empleado

Direccion
General

Respecto a
las medidas
de
contratacién
, se
determina el
2024 como
afio base
para la
medicién de
este
indicador,
por lo que
no se
informa del
progreso
logrado

Direccion
General
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ASPECTO MATERIAL

PRACTICAS Y
POLITICAS
EXISTENTES

* Actividades
de
concienciacio
n e impulso
de practicas
vinculadas
con las
comunidades
entre los
socios
*Fomento de
la
accesibilidad
en los
eventos
propios de
Grupo
Interéleo

Desempefio
de los Ejes
de Actuacion
vinculados
con el
fomento de la
profesionaliza
-cion del
sector:
Formacion,
Recursos,
Advocacy y
Networking

Consulta a
socios de
manera
regular y
permanente

Actividades
de
concienciaci-
6n e impulso
de préacticas
vinculadas
con el Cédigo
de Conducta
de los
negocios
Difusion del
Cadigo ético
y Buena
Gobernanza

PRACTICAS Y
POLITICAS

FUTURAS

*Mejora de
las
condiciones
de trabajo y
la igualdad
de trato en
el lugar de
trabajo
Implementac
i6n de nuevo
sistema de
evaluacioén
del
desempefio

Plan de
Digitalizaci-
on de la
entidad

Implementa-
cion de un
CRM
especifico
para el
seguimiento
de esta
practica

Acciones de
difusién y
formacion
entre los
socios y
stakeholder
del Cédigo
Etico y
Buena
Gobernanza
del Grupo

OBJETIVOS DE
SOSTENIBILIDA

D

Implementaci-
on de criterios
de
accesibilidad
visual en la
web
corporativa

Estudio de
dotar un
presupuesto
para acciones
sociales

Fomento de
transicion
hacia una

economia mas
sostenible

Fomento de
transicion
hacia una
economia mas
sostenible

Informe de Sostenibilidad 2024

KPI DE

SEGUIMIENTO

Realizacion de,
al menos, dos
acciones al afio
vinculado con
este aspecto
material

Seguimiento de
la accesibilidad
en los eventos
propios de
Grupo Interéleo

Cuadro de
Mando de

Grupo Interdleo

Realizacion de,
al menos, un
evento al afio
vinculado con
este aspecto

material

Incidencias y

reclamaciones

vinculadas con
el Cédigo ético
de la profesion

PROCESOS
LOGRADOS

EN 2024

100% de
accesibili-
dad en los
eventos
propios de
Grupo
Interéleo

Desempefio
segun Ejes
de
Actuacion
vinculados
al fomento
de la
profesionali
zacion del
sector,
segun se
expone en
la tabla 8

0 acciones
vinculados
con este
aspecto
material

ORGANO
RESPONSABL
EDE LA

IMPLEMENTA
CION

Direccion
General

Direccion
General

Direccion
General

www.interoleo.com



En la presente tabla, el texto en cursiva describe la actividad propia de Grupo Interdleo
relacionada con el fomento y la puesta en marcha de prdcticas, politicas e iniciativas
especificas para la transicién hacia una economia mds sostenible de todos sus socios
cooperativas y almazaras privadas. El resto describe las politicas y prdcticas vinculadas al
impacto directo de su actividad diaria.

2.3 Modelo de Gobernanza.

La estructura de gobierno de Interdleo Picual Jaén S.A, conocida y con nombre comercial como
Grupo Interdleo, viene determinada por sus Estatutos, inscritos en el Registro Mercantil de
Jaén en el afio 2010 y estd conformada por érgonos de Gobiernoy érgonos Consultivos.

Figura 5. Modelo de gobernanza de Grupo Interdleo - 2024 - C1

4 N\

Junta General
de Accionista

Consejo de Administraciéon

o /
4 N 4 N
Comision Bodega Comision Auditoriay
Unica Control
- J - J
4 N
Comision
Ejecutiva
- /
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2.3.1 érgcnos de Gobierno.

Junta General de Accionistas

Asamblea General de Socios es el érgano supremo de gobierno de Grupo Interdleo,
integrado por todos los socios productores y 3 no productores: Unicaja Banco, S.A., UPA
Jaén y CM Europa, S.L. Sus funciones principales incluyen determinar las actividades de la
compaiila para alcanzar los objetivos especificos establecidos, aprobar la eleccién y
gestién de la Junta Directiva, examinar y aprobar las cuentas anuales, asi como el
presupuesto y la memoria anuales de actividades, entre otras responsabilidades.

Consejo de Administracién

La Junta Directiva es el érgano encargado de
gestionar y representar a la compadia y estd
formada por veintinueve miembros: Presidente,
iW Vicepresidente, Secretaria y 27 vocales.

% Sus funciones son las de dirigir las actividades de
o Grupo Interéleo y llevar a cabo la gestion
econdmica y administrativa de la compaiiia, asf
como vigilar el cumplimiento de los acuerdos de la
Junta General de Accionistas.

Tabla 2. Miembros de la Junta Directiva - 2024 - C1

Presidencia Juan Gadeo Parras
Vicepresidencia Juan Jose Martinez Gonzdlez
Secretario no Consejero German Mudarra Quesada

Resto de socios productores que componen

Vocalias
el Grupo

La secretaria la ostenta una persona no socia del Grupo y ho Consejera del Grupo.

Las vocalias son ejercidas por todos los representantes de las cooperativas y almazaras
privadas socias del Grupo.

Los cargos del Consejo de Administracién al igual que ocurre con las vocalias son
ejercidas por las personas que representan a las cooperativas o almazaras privadas
socias del Grupo.

Todos los miembros de los érganos de gobierno y control del Grupo son ejercidos por las
personas que representan a las cooperativas y almazaras privadas socias del Grupo, es
decir socios productores. Los tres socios no productores no se encuentran presentes en
estos érganos de gobierno.
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Tabla 3. Consejo de Administracién - 2024 - C1

Agroindustrial Domingo Sanchez S.L

Piedrabuena, Ciudad Real

Aceites del Moral S.L

Garciez - JAEN

Ntra. Sra. de la Asuncién S.C.A

Orcera - JAEN

Aceituna Verde S.L

Campillos - MALAGA

Aceites Campifia de Bobadilla S.L

Bobadilla - JAEN

La Unién de Bujalance S.C.A

Bujalance - CORDOBA

La Bobadilla S.C.A

Bobadilla - JAEN

Almazara la Loma S.L

Baeza - JAEN

Cristo de la Veracruz S.C.A

Begfjar - JAEN

San Felipe Apdstol S.C.A

Baeza - JAEN

Oleorey S.C.A

Fuerte del Rey - JAEN

San Isidro S.C.A

Canena - JAEN

San Juan de la Cruz S.C.A

La Carolina - JAEN

San Juan S.C.A

Villargordo - JAEN

Bedmarense S.C.A

Bedmar - JAEN
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Ntra. Sra. de Lorite S.C.A

Lupidn - JAEN

Ntra. Sra. de los Remedios S.C.A

Jimena - JAEN

Oleicola Baeza S.C.A

Baeza - JAEN

Oleocampo S.C.A - Presidencia

Torredelcampo - JAEN

Santa Maria S.C.A

Pegalajar - JAEN

Agrocillaserra S.L

Porzuna - CIUDAD REL

Roldan Oliva 1895 S.L

lllora - GRANADA

San Gines y San Isidro S.C.A

Sabiote - JAEN

SanlIsidro S.C.A

Pozo Alcdn - JAEN

Ntra. Sra. del Olivo S.C.A

Torreblascopedro - JAEN

Unién Olelcola de Cambil S.C.A

Cambil - JAEN

Ntra. Sra. del Rosario S.C.A

Charilla - JAEN

Virgen del Voto S.L

Bujalance - CORDOBA

Ntra. Sra. de la Misericordia S.C.A -
Vicepresidencia

Torreperogil - JAEN
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2.3.2 érgcnos Consultivos.

Tabla 4. Comisién Ejecutiva - 2024 - C1

Unién Oleicola Cambil S.C.A

Cambil - JAEN

Almazara la Loma SL

Baeza - JAEN

Oleocampo - Presidencia

Torreldecampo - JAEN

Bedmarense S.C.A

Bedmar - JAEN

Ntra. Sra. de la Misericordia —
Vicepresidencia

Torreperogil - JAEN

Ntra. Sra. Remedios S.C.A

Jimena - JAEN

San Gines y San Isidro S.C.A

Sabiote - JAEN

San Juan S.C.A

Villargordo - JAEN

Tabla 5. Comisién Auditoria y Control - 2024 - C1

Oleorey S.C.A

Fuerte del Rey - JAEN

San Isidro Labrador S.C.A - Secretaria

Canena - JAEN

Santa Maria S.C.A

Pegalajar - JAEN

San Juan de la Cruz S.C.A

La Carolina - JAEN

Unién de Bujalance S.C.A - Presidencia

Bujalance - CORDOBA
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La Comisién Ejecutiva y la Comisién de Auditoria y Control esta formada por socios del
Grupo productores, tanto si tienen la forma juridica de cooperativa como de sociedad
limitada o sociedad andénima.

La Comisién de Bodega Unica esta formada sdlo por socios productores con forma
juridica de cooperativa.

Tabla 6 Comisién de Bodega Unica - 2024 - C1

Ntra. Sra. de la Asuncién S.C.A Orcera - JAEN
La Unién de Bujalance S.C.A Bujalance - CORDOBA
La Bobadilla S.C.A Bobadilla - JAEN
Cristo de la Veracruz S.C.A Begijar - JAEN
San Felipe Apdstol S.C.A Baeza - JAEN
Oleorey S.C.A Fuerte del Rey - JAEN
San Isidro S.C.A Canena - JAEN
San Juan de la Cruz S.C.A La Carolina - JAEN
San Juan S.C.A Villargordo - JAEN
Bedmarense S.C.A Bedmar - JAEN
Ntra. Sra. de Lorite S.C.A Lupidn - JAEN
Ntra. Sra. de los Remedios S.C.A Jimena - JAEN
Oleicola Baeza S.C.A Baeza - JAEN
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Oleocampo S.C.A - Presidencia Torredelcampo - JAEN
Santa Maria S.C.A Pegalajar - JAEN
San Gines y San Isidro S.C.A Sabiote - JAEN
Sanlsidro S.C.A Pozo Alcén - JAEN
Ntra. Sra. del Olivo S.CA Torreblascopedro - JAEN
Unién Oleicola de Cambil S.C.A Cambil - JAEN
Ntra. Sra. del Rosario S.C.A Fuerte del Rey - JAEN
Ntra. Sra. dg la Mis‘ericordia S.C.A- Torreperogil - JAEN
Vicepresidencia

2.3.3 Cédigo Etico y buena gobernanza del Grupo. - C1

El Grupo informa regularmente a sus dérganos de gestidn y supervisién sobre las
cuestiones de sostenibilidad relevantes para su actividad. Esta comunicacién se realiza
de manera estructurada a través de informes periddicos, sesiones especificas en las
reuniones de dichos drganos Yy, cuando es necesario, mediante actualizaciones
extraordinarias para abordar temas prioritarios o emergentes. Estas prdcticas aseguran
una gestién alineada con los objetivos estratégicos de Grupo Interdleo en materia de
sostenibilidad.

Nuestra reputacion y nuestro éxito dependen de que todos sigamos comportdndonos de
forma honesta, integra, recta y transparente. Respetar y hacer respetar los valores y
principios que integran este Cédigo Etico es decisivo para el crecimiento y éxito de Grupo
Interdleo. Los cimientos sdlidos son determinantes para el éxito a largo plazo, por ello
Interdleo Picual Jaen S.A, es consciente de que los ODS ofrecen una nueva visién que nos
permite traducir nuestras necesidades y aspiraciones globales en soluciones. Son un
modelo viable para el crecimiento a largo plazo y nos ayudard como empresa a desarrollar
estrategias mds sdlidas. La integracién de los ODS en nuestro plan de negocio fomenta
la identificacién y la gestidon de los riesgos y los costes materiales, la creacién vy el
acceso a nuevos mercados, asi como la innovacidén de los modelos de negocio
haciéndonos mds eficientes, alineando por tanto la estrategia y las expectativas de la
empresa con sus empleados, clientes, inversores y las comunidades en las que
operamos.
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En Grupo Interdleo. pensamos que el crecimiento saludable y sostenible y la buena
reputacién en las comunidades en las que operamos dependen de respetar de forma
coherente nuestro Cddigo Etico basado en el respeto por las leyes, la humanidad, la
lealtad, la equidad y la responsabilidad, Cédigo Etico que fue aprobado por nuestra Junta
General de Accionista el 21 de Diciembre de 2021.

Estamos convencidos de que la sostenibilidad corporativa comienza con el sistema de
valores de una empresa y un enfoque basado en principios para hacer negocios.

Grupo Interdleo. quiere ser un Grupo, diversificado e integrado, comprometido con las
personas trabajadoras y respetado por su capacidad de crear valor y de innovar para dar
respuesta alas nuevas necesidades sociales.

Los valores compartidos por las personas que forman parte de la compafiia son:

* Transparencia: La informacién que obtienen los socios, trabajadores/as,
proveedores, clientes y demds grupos de interés de Interéleo es completa, siendo
conocedores en todo momento de las estrategias llevadas a cabo por el Grupo vy la
situacién real de las operaciones empresariales que se realizan. Esto genera confianza,
la confianza de nuestros clientes y de las comunidades en las que operamos se hallan en
la base de nuestra actividad empresarial.

o= Agilidad: La clara vocacién hacia la actividad empresarial de Interdleo hace que

el Grupo se adecue a las necesidades del mercado, estando preparados siempre para
los entornos cambiantes, con la integracién de elementos tecnoldgicos e innovadores y
al mismo tiempo generando valor a través de un modelo de negocio sostenible y
sustentable.

ﬁ Simplicidad: La evolucidn en los mercados hace que estos se vuelvan cada vez

mds inestables y dificiles de gestionar. Interéleo da respuesta a esa necesidad de
gestién de una forma rdpida y sencilla, pero sin olvidar en la toma de decisiones, las
obligaciones y compromisos legales y éticos, nacionales e internacionales con los
grupos de interés, que se derivan de los impactos que la existencia, actividad y
operaciones empresariales del Grupo, producen en el dmbito social, laboral, ambiental y
de los derechos humanos.

e Comunicacién: Las estrategias y decisiones se desarrollan en los Consejos de

Administracién donde todos los socios participan, donde la Comunicacion se convierte a
sSu vez en herramienta de Transparencia.

Excelencia: Aspiramos a la Excelencia y para ello actuamos justa y éticamente,

porque el éxito estd en el Grupo. Procuramos orientar nuestros esfuerzos e intereses
hacia los compromisos, necesidades y objetivos de la compaiiia y nuestros stakeholders
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Nuestro Cédigo Etico debe constituir la referencia de todas las actividades de Grupo
Interdleo y de la conducta de las personas trabajadoras. Ademds, el Grupo promoverd el
conocimiento y adhesién del Cdédigo entre sus clientes, proveedores, empresas
colaboradoras y resto de grupos de interés presentes.

Puedes consultar nuestro Cédigo Etico: https://www.interoleo.com/etica-transparencia-
y-buen-gobierno

2.4 Estrategia 2024-2026: modelo e iniciativas relacionadas con la
sostenibilidad.

En Grupo Interdleo, defendemos que una gestién responsable y sostenible es el unico
camino para responder a los compromisos que hemos adquirido con los grupos de
interés con los que nos relacionamos cada dia. Para garantizar el correcto
funcionamiento nuestras actividades, Grupo Interdéleo aprobé la “Estrategia 2024-2026"
gue se expone a continuacién:

2.4.1 Estrategia 2024-2026

Nuestra Estrategia 2024-2026 contempla
11 dreas de ejes de actuacién que estdn
previstos para dar respuestas a las dreas
de sostenibilidad de entidades vy
empresas publicas y privadas en Espafia.

Se contemplan dos Lineas Estratégicas;

la primera prevista para liderar el
desarrollo de la profesionalizacién del

SOCIO

- Promover la profesionalizacién del

socio mediante advocacy.

4 \.I « Fortalecimiento de las competencias
'\ P de los socios: formacidn y recursos.
OBJETIVOS - Involucrar a los responsables de

LINEAS

andlisis en tendencias.
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1. LIDERAR EL DESARROLLO DEL

calidad y gestién de los socios.
ESTRATEGICAS - Concentrar los recursos en los
asuntos mds materidles segun los

socio incluye los ejes de actuacién de
Formacién, Recursos y Advocacy; la
segunda, pensada para garantizar el
crecimiento  equilibrado  del  Grupo,
contempla los ejes de actuacién de
Gestidn General y Reporting a clientes y
proveedores también centrada en la
Formacién y Recursos para las personas
trabaojadoras.

2. CRECIMIENTO EQUILIBRADO

DEL GRUPO

- Aumentar la base social de socios.

« Incrementar el respaldo de los socios
actuales.

- Fomentar el ecosistema de
agroempresarial entre los jévenes
para garantizar el relevo generacional.
« Llegar a nuevos  dlianzas
estratégicas con asociaciones,
colectivos, clientes y proveedores.
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EJES DE

ACTUACION FORMACION RECURSOS . ADVOCACY ALIANZAS

INFORME DE SOSTENIBILIDAD

Los ejes de actuacidén de Gestidn General y Reporting Anual son de cardcter interno y
estdn previstos para consolidar el crecimiento equilibrado de la compaiiia y dar
respuestas a las necesidades de reporting de Grupo Interdleo. Los ejes de actuacién
centrados en la actividad general del Grupo incluyen, ademds de su objetivo general, las
lineas de actuacién y los indicadores de seguimiento anualizados y respecto al 2026,
fijados sobre el desempefio alcanzado en 2023. Para mds detalle respecto al contenido
de estos ejes de actuacion, el desempefio alcanzado en 2024 y los objetivos previstos
referenciamos la tabla que sigue a continuacién.

Los ejes de actuacién para la Gestidn General y Reporting Anual en Sostenibilidad se
organizan en tres dreas principales: ambiental, social y de gobernanza (ESG). Dentro de
cada eje, se pueden identificar diversos temas relevantes como el cambio climdtico, la
gestidén de residuos, las prdécticas laborales, la diversidad e inclusidn, y la transparencia
corporativa, entre otros.

Se han utilizado estdndares como el Global Reporting Initiative (GRI) o el Sustainability
Accounting Standards Board (SASB).

Principios que se han utilizado para el Reporting Anual:

Materialidad: Nos hemos centrado en los temas mds relevantes para el Grupo y las
partes interesadas, a través de la elaboracidn del andlisis de doble materialidad.

+ Inclusién de las partes interesadas: Se han considerado las expectativas vy
necesidades de las partes interesadas, después de realizar el informe de Grupos de
Interés, segun los puntos estratégicos 2024 para el Grupo.

« Precisién y claridad: Presentar la informacién de manera clara y precisa.

« Comparabilidad: Permitir la comparacién con otras organizaciones o periodos
anteriores.

e Puntualidad y confiabilidad: Publicar el informe de manera oportuna y garantizar la
confiabilidad de la informacién.
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Tabla 7. Ejes de actuacién, desempefio y principales objetivos previstos en la Estrategia
2024-2026. C1

LINEA ESTRATEGICA

EJE DE

ACTUACION

OBJETIVO

GENERAL

LINEAS DE
ACTUACION

GESTION Generar . Administraci-
GENERAL puntos de on General
encuentro. . Gestion de
Generacion socios
de valor . Comunicaci-
afiadido 6n
para los . Gobierno
socios a corporativo
través del
area de
Asesoramie
nto al socio.
Reportar con Reporte
los maximos Semestral y
niveles de anual para
REPORTING transparenci Junta Directiva
a respecto al y la Asamblea
desempefio General en
del Grupo. funcién del
Cuadro de
Mando del
Grupo
Seguimiento
ASG de
indicadores del
Informe Anual
de Grupo
Interéleo.
Atender a . Programas
las de formacion
necesidades propios
de formacion . Orientacién
y para socios
actualizacion . Acuerdos con
de nuestros centros de
socios formacion
FORMACION . Sesiones de
Formacioén
ASG
Desarrollo de
contenidos
formativos
propios del
sector.

INDICADORES
DEDESEMPENO

DESEMPENPO

2023 - 2024

NUmero de 2023: 32
SOCios. socios se
Numero de han
denuncias alcanzado un
relacionadas 26%
con temas 2024: 29
éticos y socios se ha
cumplimiento alcanzado un
normativo de 59%
Grupo Interéleo Numero de
denuncias 0
Reporte Ejecucion
semestral y anual
anual para prevista
organos de 2024
gobernanza
interna.

Publicacién del
Informe Anual
ASG de Grupo
Interéleo.

. Fortalecer los
acuerdos con
las entidades
académicas
actuales.

. Organizacion
de una jornada
de formacion en
materia de
sostenibilidad.
. Valorar
plataformas de
formacién

. Lanzar
programas
formativos,
relevo
generacional.

Previsto para
este ejercicio

Iniciado

Previsto
2025

Previsto
2025 - 2026

Previsto
2026

OBJETIVOS
PREVISTOS
2025 -2026

2025: 29
s0cios, un
alcance de
70%.
2026: el
100% de
los socios.
Numero de
denuncias

Ejecucion
anual
prevista
desde el
2024

Realizar
seguimien-
to anual



LINEA ESTRATEGICA

29

EJE DE
ACTUACION

RECURSOS

ADVOCACY

NETWORKING

OBJETIVO
GENERAL

Dotar de
herramien-
tas utiles
para el
trabajo de
los socios y
el desarrollo
de sus
equipos

Reforzar el
contacto
con
entidades
referentes
del sector
oleicola y de
la industria
agroalimen-
taria

. Eventos
internos:
Asamblea,
Reuniones
de socios,
eventos de
networking.
. Evento
anual.

. Premios
Interéleo.

. Web:
Directorio
Visibilidad
de Socios

LINEAS DE
ACTUACION

* Investigacion
y actuacion en
proyectos
innovadores.

« Alianzas con
clustery
universidades
*Casos y
buenas
practicas
*Recursos
Web

Posicionamien
-tos 'y
seguimiento
legislativo.

Seguimiento y
orientacion
normativa.

Relaciones
Institucionales

. Evento anual

. Premios
Grupo
Interdleo.

. Directorio
web.

. Plan de
Visibilidad de
Socios
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INDICADORES
DEDESEMPENO

Presentacion de
casos de
buenas
practicas.

Recursos
previstos en
web corporativa

Servicio de
Seguimiento y
orientacion
normativa.

Plan de
Relaciones
Institucionales.

Creacion del
Panel de

Expertos.

Reforzar el area

de

asesoramiento

al socio
Iniciado
Previsto
Previsto
Previsto

DESEMPENPO
2023 - 2024

Ejecucion
anual
prevista.

2023:0
2024: 0

2023:
Iniciado
2024:
Fortalecimi-
ento

Ejecutado
2023

Ejecutado

Previsto

Previsto

OBJETIVOS
PREVISTOS

2025 -2026

Previsto
2025

Previsto
2026

Previsto
2025

Previsto
2025

Previsto
2026

Previsto
2025

Perfecciona
miento
2026

Ejecucion
anual
prevista
Ejecucién
anual
prevista

Ejecucién
anual
prevista
Previsto
2026
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Ademds, para determinar las temdticas principales que definen la oferta de productos vy
servicios del Grupo, se ha tomado en cuenta los resultados anuales obtenidos por el
Barémetro de Materialidad configurado entre Selezziona Consultoria y Grupo Interdleo. En el
ejercicio 2024, una muestra compuesta por 159 personas del sector oleicola y pertenecientes
a los stakeholders del Grupo, respondié a la encuesta, cuyos resultados han formado los
distintos Ejes de Actuacién que engloban las actividades de la compaiiia, y que se presentan
en la tabla que sigue a continuacién.

Tabla 8. Resultados del andlisis de Materialidad Grupo Interdleo - 2024

« Una muestra compuesta por mds de 159 personas pertenecientes al sector y a los
stakeholders, a partir de la que Selezziona Consultoria elabord el Informe de de Doble
Materialidad del Grupo Interdleo considerando por la obtencién de resultados que las
siguientes dreas son clave para el desarrollo de nuestra profesién en 2024.

- Grupo Interdleo las tiene en cuenta como temdticas prioritarias en el desarrollo de su
actividad.

Mitigacion del cambio climatico

Economia circular, abastecimiento sostenible y gestion de residuos

Digitalizacion y uso de tecnologias inteligentes

Gestion responsable de la cadena de valor
y seleccion de proveedores segtin criterios ESG

Fidelizacion y atraccion de talento

Formacion y desarrollo
Adaptacion al cambio climatico

conciliacion laboral y condiciones de trabajo

Gestion eficiente de la energia

B Medio ambiente
B Gobernanza

Bl Cadena de valor y sodiedad
u Empleados
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2.4.1 Estrategia 2024-2026. Grupos de Interés.

La estrategia de sostenibilidad de Grupo
Interdleo incluye a todos sus grupos de
interés, mds allé de los propios socios. De
esta manerq, consciente de la importancia
de trasladar el valor de la compafiia a cada
uno de sus grupos de interés y de integrar
sus expectativas en la gestién diarig,

diferentes canales de
comunicacién que favorecen el trato
personalizado y la cercania con todos ellos.
Los principales canales de contacto, asf
como la regularidad del mismo se exponen
en la tabla 9.

mantiene

Tabla 9. Identificacién de Grupos de Interés junto con sus canales de comunicacién - 2024

CANALES DE REGULARIDAD DEL
GRUPOS DE INTERES SUBGRUPO 2
COMUNICACION CONTACTO
Socios Propietarios « Correo electronico « Frecuente
Socios productores o Llamadas telefénicas
SOCIoS Socios proveedores e Web
e Reuniones
Internos: e Correo electrénico e Frecuente
PERSONAS : )
empleados/becarios 5
TRABAJADORAS . Llamgdas telefénicas
* Reuniones
e Correo electrénico ¢ Frecuente
o Llamadas telefénicas
DIRECCION/GERENCIA | = o « Reuniones
e Correo electrénico
CLIENTES o Llamadas telefonicas e FErecuente
e Web
Correo electrénico
PROVEEDORES De producto * e . Puntudl
De servicio o Llamadas telefénicas
MEDIO AMBIENTE ONG/Asociaciones * Correo electrorllc.o o Puntual
o Llamadas telefénicas
COMPETENCIA Directa/Indirecta + Correo electrénico « Puntual
« Correo electrénico
SOCIEDAD EN GENERAL ONG/Asociaciones . RR.SS « Puntual
, « RR.SS. « Puntual
ADMINISTRACION Nacional . Correo electrdnico
PUBLICA Internacional . Reuniones
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(*) Clasificacién de periodicidad:

Frecuente: mds de 3 veces por semana.

Intermedio: aproximadamente una vez por semana.

Puntual: no periddico ni planificado, menos de una vez cada quince dias
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3.1 Dimensién ambiental. E1 - B4+B5+B6+B7

Medir el impacto ambiental de una compafiia como Grupo Interdleo es relevante para
asegurar una gestién eficiente y sostenible de los recursos utilizados. Este ejercicio
permite identificar dreas de mejora en el consumo de energia, agua y materiales, lo que
contribuye a optimizar los recursos disponibles y reducir costos operativos.

Ademds, facilita el cumplimiento de las normativas ambientales vigentes, minimizando
riesgos legales y fortaleciendo el compromiso de la compaiiia con la sostenibilidad.

A continuacién, se presentan datos relativos al consumo de bienes y servicios de
Grupo Interdleo y suimpacto en materia de cambio climético, agua y biodiversidad.

Observaciones a tener en cuenta: Las oficinas de Grupo Interdleo se encuentran

ubicadas en el parque tecnoldgico Geolit, en régimen de arrendamiento y en dicho
arrendamiento se abonan las instalaciones ocupadas, incluidos los consumos de luz y
de agua. Se ha solicitado en varias ocasiones el desglose de los consumos que tendria
el Grupo a la direccién del parque tecnoldgico, obteniendo como respuesta que es
imposible valorizar o cuantificar cuantos son los consumos a cada una de las
empresas que estamos ubicadas en dicho parque tecnoldégico, con lo cual solo
podemos redlizar recomendaciones internas, para el buen uso de los recursos
eléctricos y hidricos, aunque desconozcamos cuales son nuestros consumos, para ello
contamos con una Guia de Buenas Practicas del uso energético y hidrico en oficina, que
nos sirve de guia para poder realizar una practicas eficientes en lo relativo al consumo
eléctrico y consumo de agua, pero no podemos arrojar resultados en este referente por
no tener acceso alos mismos.

3.1.1 Energia y emisiones. E1-1

Las emisiones de CO2 se dividen en tres  Respecto al alcance 2, la contratacion de

alcances: el alcance 1 incluye las la electricidad de la sede central de
emisiones directas de fuentes  Grupo Interdleo es asumida por el
controladas por la entidad, como la emplazamiento de las instalaciones
combustion de calderas propias o donde se encuentra ubicada la compaiiia

vehiculos propios; el alcance 2 abarca las
emisiones indirectas derivadas del

y han sido explicadas en el apartado
anterior, luego en este alcance las

consumo de energia comprada, como
electricidad; y el alcance 3 comprende
otras emisiones indirectas a lo largo de la
cadena de valor, como vigjes de
empleados o proveedores.

Grupo Interdleo realiza emisiones directas
por consumo de combustibles, cuenta con
un vehiculo propio, por lo que las
emisiones del alcance 1 tienen que
medirse.
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emisiones son nulas igualmente.

Por ello, la intensidad de emisiones
respecto al GHG Protocol para el alcance
1+2 es 0,67 TCO,, quedando fuera de la
norma de NEIS voluntarias para PYMEs
de EFRAG que se estd utilizando las
emisiones que se han calculado para
parte del alcance 3.
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Tabla 10. Consumo de energia y emisiones- 2024 - B3

ORIGEN ORIGEN NO TOTAL, DE
RENOVABLE RENOVABLE EMISIONES CO, EQ

EN TONELADAS

ELECTRICIDAD o 10 o 10
(MWh)
FOSILES 0 9 0 9

Datos de utilidad:
1 GHG Protocol se refiere al Greenhouse Gas Protocol.
2 Emisiones estimadas enero-diciembre por consumo medio: 342,45 Khn/hora

Los datos de consumo energético y emisiones que se publican se han realizado de acuerdo
al GHG protocol corporate standard 2024 y realizando una estimacién media del consumo
mensual de facturas del proveedor 100% renovable Contigo Energia entre enero y diciembre,
que es el proveedor de electricidad que tiene contrato con el Parque Tecnoldgico Geolit. Para
esta estimacién también se ha aplicado el criterio GHG protocol corporate standard 2024,
pero al no contar con referencia de las facturas, se ha aplicado un factor de emisiones
medio de kilos de CO2 eq de acuerdo al informe de ECODES medio para el sistema eléctrico
de Espafia.

El alcance 3, que comprende las emisiones causadas en la cadena de valor de Grupo
Interdleo, no es objeto de las NEIS voluntarias para PYMEs de EFRAG que sigue este informe.
Pero debido a que en algunos aspectos de esta cadena de valor donde reside el impacto
ambiental mds relevante de la compafiia, se ha realizado una estimaciéon de las emisiones
derivadas de los desplazamientos que han acarreado los distintos eventos en los que ha
participado personal de la compafiia para el desarrollo de su actividad. Durante 2025 se
ajustardn estas estimaciones y se tendrdn en cuenta otros factores que permitirdn evaluar
de manera precisa y progresiva otros ftems de este alcance 3 y el compromiso del Grupo
para reducirlos. Los conceptos correspondientes a parte del alcance 3 que se han estimado
para 2024 se presentan en la tabla 11

Tabla 11. Emisiones derivadas de vidjes a eventos Grupo Interdleo de alcance 3 - 2024 - B3

TIPO DE EMISIONES AVION TRANSPORTE TOTAL EMISIONES

URBANO PUBLICO CO2 eg*

Emisiones derivadas del transporte de N/A N/A N/A 0.46
empleados al lugar de trabajo

Emisiones derivadas del transporte de
vidjes de trabajo empleados Grupo 0,96 0,35 (0] 1.31
Interdleo

*Todos los datos expresados en toneladas CO2 Eq
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Para el cdiculo de estas emisiones se han considerado las siguientes fuentes:
« Registros de los asistentes a eventos, jornadas, congresos por parte del personal del

Grupo.

« Para el cdlculo de las emisiones en coche se han utilizado los datos de la Agencia

Europea de Medio Ambiente.

« El cdlculo de las emisiones en tren y avidén se ha extraido de la tabla Huella de carbono
de los vidjes por kilémetro, 2022 de Our World in Data.
« También se utilizado el documento de equivalencias facilitado por el MITECO vy la

Calculadora de emisiones del ICAQ.
3.1.2 Mitigacién de suelo, agua y aire. E1-2

Respecto alos impactos relacionados con la
contaminacidén de suelo, agua y aire, no es
aplicable a las circunstancias especificas de
la actividad de Grupo Interdleo 2. En lo que
respecta especificamente al consumo de
agua, se debe principalmente al
sanitario

uso

3.1.3 Biodiversidad. E1 -3

Del mismo modo, los temas relativos al
impacto en biodiversidad no son materiales
para el impacto directo de Grupo Interdleo
puesto que la compafia no dispone ni

y este consumo es insignificante en 2024 3.
Por otro lado, no se han producido
extracciones ni vertidos en dreas de alto
estrés hidrico, estando la sede central
situada en la provincia de Jaén considerada
como regidn con estrés hidrico medio 4.

directa Ni indirectamente de
emplazamientos dentro o cerca de dreas
con sensibilidad en biodiversidad 5.

3.1.4 Uso de recursos, economia circular y gestién de residuos. E1-4

Grupo Interdleo aplica los principios de
economia circular en la medida que su
actividad le permite reciclar residuos vy
contaminacién, alargar la vida Util de los
productos y materiales en uso, asi como
emplear recursos naturales de origen
renovable. La informaciéon detallada sobre
los residuos generados por el Grupo
aparece en la tabla expuesta a continuacion.
Debido a la naturaleza de la actividad del
Grupo, no se cuenta con insumos propiedad

*RAEES: Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos.

2 B4 - Contaminacién de suelo, agua y aire.
3 B6 - Agua.

de la entidad al margen de los equipos
informdaticos, siendo que ninguno de ellos ha
sido sustituido en el ejercicio 2024.
Un foco de atencién y estudio en ejercicios
futuros serd el de los desperdicios
ocasionados con motivo de los eventos que
organiza la compadia organiza para el drea
de asesoramiento al socio o eventos
formativos. Serd objetivo su reduccién vy
buen aprovechamiento.

4 B6 - Jaén es considerada regién con stress hidrico medio, segun la siguiente fuente
https://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/portal/landing-page
%C3%ADndice/-/asset_publisher/zX2ouZa4r1Rf/content/seguimiento-del-estado-de-la-vegetaci-c3-b3n-1/20151

5 B5 - Biodiversidad.
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Tabla 12. Consumos de insumos de oficina 2024 - B3 - E1-4

CONCEPTO CANTIDAD % RECICLADO % ELIMINADO
KILOS
NO PELIGROSO
Toner 5 0 100%
Papel 56 0 100%
Generacién de residuos eléctricos y 12 0 100%
electrénicos
Consumo de productos higiene aseos 15 0 100%
Generacioén de residuos urbanos 74 0 100%
reciclables (papel, cartén, plasticos)
PELIGROSOS RAEEs*
Generacion de residuos eléctricos y 5,750 0 100%
electrénicos

2 B4 - Contaminacién de suelo, agua y aire.
3 B6 - Agua.

4 B6 - Jaén es considerada regidén con stress hidrico medio, segun la siguiente fuente
https://www.juntadeandalucia.es/medioambiente/portal/landing-page
%C3%ADndice/-/asset_publisher/zX2ouZa4r1Rf/content/seguimiento-del-estado-de-la-vegetaci-c3-b3n-1/20151

5 B5 - Biodiversidad.

3.1.5 Objetivos de reduccién de GNG y transicién climdtica. E1-5

Aunque el impacto ambiental de Grupo
Interéleo es sin duda poco relevante
puesto que la actividad principal estd
asociada con el trabajo de oficina, toda
contribucién, por limitada que seaq, resulta
significativa en el contexto global de lucha

3.1.6 Riesgos climdticos. E1-6

Como entidad cuya actividad principal es
de oficina en Jaén, Grupo Interéleo no
enfrenta riesgos climdticos altos, si bien el
aumento de temperaturas extremas,-que
puede incrementar el consumo energético
por climatizacién, y posibles restricciones

de agua en épocas de sequio-podria
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contra el cambio climdtico. Generar datos
concretos a través de estas mediciones
no solo permite establecer metas de
mejora continua, sino también liderar con el
ejemplo en la transicién hacia un futuro
mds sostenible.

aofectar a la estructura de costes
operativos. Ademds, cambios regulatorios
0 normativos relacionados con la
sostenibilidad en general y el cambio
climético en particular podrian impactar
sus operaciones Yy costos indirectos
asociados a su cadena de valor.
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3.2 Dimensién social. S1

Los aspectos sociales, tanto en el dmbito interno en la relacién con su fuerza de trabaijo,
como en el dmbito externo con la proteccién de los Derechos Humanos y el impulso de
proyectos que fomenten el progreso de las comunidades estdn en el foco de la actividad
de Grupo Interdleo.

Tabla 13. NUmero de empleados en plantilla a tiempo completo (FTE*) - 2024

CONCEPTO EMPLEADOS FTE INDEFINIDOS EMPLEADOS FTE TEMPORALES

Hombres 6
Mujeres 5 2
TOTAL 1 2

*Full Time Employees

3.2.1 Caracteristicas generales de la fuerza de trabajo. S1-1

Grupo Interdleo a contado en el ejercicio 2024, con 11 personas empleados en su plantilla a
tiempo completo. y una persona empleada a tiempo parcial Durante el ejercicio, se ha
incorporado a un profesional en prdcticas para apoyar a su gestidn, ya sea en el drea de
Proyectos o en la de Administracién.

el Grupo no cuenta con personal auténomo que trabaje exclusivamente para la misma ni
cuenta con trabajadores temporales proporcionados por empresas de trabajo temporal.

La compaiiia no ofrece informacién adicional de este punto al no contar con mds de 50
personas empleadas. Ademds de la no exigencia de la norma de reporte, el Grupo considera
gue no existe una base suficiente de trabajadores para aportar una informacién relevante.

3.2.2 Seguridad y salud laboral. S1-2

La seguridad y la salud de los profesionales son aspectos prioritarios para Grupo Interdleo y
una base sobre la que se sustenta toda la actividad. En este punto, podemos afirmar que
durante 2024 no se han registrado accidentes laborales entre los trabajaodores de la
compafiia. Tampoco hemos tenido que lamentar ningun fallecimiento en la plantilla.

3.2.3 Remuneracién, convenio colectivo y formacién de personas trabajadoras. S1-3

Grupo Interdleo pretende ofrecer a sus profesionales las mejores condiciones laborales.
Aspectos como la formacién y el salario son tenidos y sometidos a una constante
evaluacién y estudio.

En el dmbito salarial, podemos afirmar que todos las personas trabajadoras de la compaiia
reciben una remuneraciéon superior al salario minimo en Espafia, que actualmente es de
1.134 euros mensuales en 14 pagas. Por otra parte, el 100% de los empleados estd cubierto
por el Convenio Colectivo de Oficina y Despachos de la provincia de Jaén.

[NEIS S1-16-97-(q), (), NEIS S1-16-98, NEIS 2 MDR-M]
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Asimismo, Grupo Interdéleo también fomenta la formacién continua de sus profesionales,
tanto en habilidades, como en aspectos técnicos, tal y como se expone la tabla que sigue a
continuacion.

Tabla 14. Horas de formacién de la plantilla- 2024

CONCEPTO NUMERO MEDIO DE HORAS DE FORMACION

Hombres 10
Mujeres 40
TOTAL 25

3.2.4 Pardmetros de conciliacién labora. S1 -4/

A través de la divulgacién de este requisito de divulgacion, se permite la comprensién del
derecho y las prdécticas reales entre los asalariados para acogerse d permisos por motivos
familiares, siendo éstos cubiertos por reglamentos, politicas organizativas, acuerdos,
contratos o convenios de negociacidén colectiva que otorguen derechos a permisos por
motivos familiares y hayan notificado su derecho a la empresa o esta tenga conocimiento
de ello, de manera equitativa en cuanto al género, siendo esta una de las dimensiones de la
conciliacién laboral. Estos permisos incluyen el permiso de maternidad, el permiso de
paternidad, el permiso parental y el permiso para cuidadores.

El Grupo Interéleo evalia y revisa de manera continua las politicas que definen las
condiciones laborales de las personas trabajadoras. El Grupo cuenta con medidas de
conciliacién, las cuales se implementan de manera especifica.

La compaiiia tiene politicas que se recogen en su Plan de Igualdad voluntario como por
ejemplo; el teletrabajo (cuando el servicio lo permite), horario de verano o de flexibilidad en el
horario de trabajo, con horas de entrada y salida flexibles, dias libres para exdmenes u horas
para acompariar al médico a familiares o personas dependientes.

Las medidas de conciliacién pretenden dar respuesta a distintos momentos vitales de los
profesionales, como la paternidad, maternidad o el cuidado de la familia y a situaciones
especiales, como situaciones de violencia de género o inquietudes personales relacionadas
con voluntariado o formacién.

El porcentoje de asalariados que tienen derecho a acogerse a permisos por motivos
familiares es un 100 % y el porcentaje de asalariados que gozan de este derecho y que se
acogieron a estos permisos es un 1,4 %.
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3.2.5 Politicas y procesos en materia de Derechos Humanos. S1-5

Grupo Interdleo promueve y defiende la proteccidn de los derechos humanos en su cadena
de valor, exigiendo desde 2019 a todos los proveedores que acepten y cumplan con el
Cddigo Etico y Buena Gobernanza del Grupo.

A su vez, tanto la Politica de Sostenibilidad (ver apartado NEIS 2-SBM-3) como la Politica
de Derechos Humanos (ver NEIS S1-1-19) abordan los compromisos en materia de
derechos humanos pertinentes para los trabajadores de la cadena de valor, entre ellos, las
condiciones de trabajo en la cadena de valor, y recogidos en el apartado NEIS S2-NEIS 2
SBM-3.

Por su parte, la Politica de Derechos Humanos establece entre sus principios de actuacién
el aplicar los criterios de debida diligencia en derechos humanos para:

1) identificar los potenciales impactos en los derechos de las personas que las
operaciones y actividades realizadas por el Grupo pueden generar directamente o a
través de un tercero y desarrollar mecanismos de prevencion;

2) mitigar de los riesgos en derechos humanos, y reparar los impactos negativos en caso
de que se materializaran.

Por ello, el Grupo tiene previsto para el ejercicio 2025 definir un marco general de debida
diligencia en materia de derechos humanos con el objetivo de integrar mejor todas las
cuestiones relacionadas con los derechos humanos en las operaciones propias y en la
cadena de valor.

3.2.6 Alineacidén con instrumentos reconocidos internacionalmente . S1-6

La Politica de Derechos Humanos del Grupo Interdleo, la cual trata explicitamente la
cadena de valor, se basa en los Principios Rectores para Empresa y Derechos Humanos
de las Naciones Unidas (PPRR), y en los siguientes convenios y compromisos
internacionales de derechos humanos:

- Declaracién Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

- Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de Naciones Unidas.
- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de las Naciones Unidas.

- Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

- Lineas Directrices de la Organizacién para la Cooperacidén y el Desarrollo Econémico para
Empresas Multinacionales.

- Convenios fundamentales de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT).

- Convencidén sobre los Derechos del Niio de las Naciones Unidas.

- Convencidon sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones
Unidas.

El Grupo Interdleo no tiene constancia de que se hayan producido casos de incumplimiento
de los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, la Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el
trabajo o las Directrices de la OCDE para empresas multinacionales que impliquen a
trabajadores de su cadena de valor.

[NEIS S2-1-19]
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3.3 Consumidores y usuarios finales. S4

El andlisis de doble materialidad realizado por el Grupo Interdleo correspondiente al
ejercicio 2024 y que se describe mds ampliamente en el apartado NEIS 2 del presente
Informe de Sostenibilidad, identifica como asuntos materiales la seguridad personal de
los clientes y usuarios finales, asi como las incidencias relacionadas con la informacion
que se les facilita y la confidencialidad en los canales establecidos para que planteen sus
inquietudes.

El modelo de negocio del Grupo estd basado en la oferta de sus soluciones a sus
clientes, principalmente son empresas privadas, gobiernos y administraciones publicas.

Por lo tanto, la compafiiia no cuenta con consumidores, entendiendo a estos como las
personas que adqguieren, consumen o utilizan bienes y servicios para uso personal segun
se describe en los términos definidos en las NEIS.

El presente capitulo desarrolla la estrategia, las politicas, las actuaciones y las metas
marcadas por el Grupo y un conjunto de pardmetros utilizados para evaluar el rendimiento
y la eficacia, en relacién con las incidencias, riesgos y oportunidades de importancia
relativa en relacién con los usuarios finales del Grupo.

Estrategia

La estrategia del Grupo Interdleo estd enfocada a obtener los mdximos niveles de calidad
en el desarrollo de servicios, salvaguardando la seguridad y salud de sus clientes y
usuarios finales e incorporando principios de disefio responsable al proceso de desarrollo
de producto.

Actualmente, la estrategia de gestidon de los usuarios finales que realiza el Grupo se
centra en la gestidn de los clientes como representantes legitimos de los intereses de los
mismos. Los sistemas integrados de gestién de calidad del Grupo Interdleo constituyen
una de las herramientas con las que cuenta el Grupo para identificar oportunidades de
mejora en el desarrollo de productos y servicios y que tienen un impacto directo en la
seguridad y salud de los usuarios y la informacidn que se les facilita.

En los siguientes apartados se describen los elementos que constituyen la estrategia de
la compaiiia relacionadas con sus clientes.

3.3.1 Intereses y opiniones de clientes y usuarios finales. S4 NEIS 2 SBM-2.

El Grupo Interdleo recoge entre sus principios de actuacién definidos en la Politica de
Sostenibilidad el impulso de innovacién e inversién en productos y servicios que
contribuyan al desarrollo sostenible, con soluciones que permitan a los clientes contribuir
al bienestar de las personas y la sociedad en general. El Grupo tiene también entre sus
principios de actuacién la incorporacién de los criterios de sostenibilidad en el disefio y
desarrollo de oferta desde su inicio.

Para garantizar el respeto de los derechos humanos de los usuarios finales y la
integraciéon de sus intereses en la actividad del Grupo, se han establecido los siguientes
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compromisos en la Politica de Sostenibilidad como marco de referencia para la integracién
efectiva de las cuestiones ambientales, sociales y de buen gobierno (ESG) en el proceso
de toma de decisiones del Grupo Interdleo:

- Desarrollar productos y servicios que ayuden a los clientes a ser mds sostenibles en su
actuacion.

- Garantizar la seguridad, el cumplimiento de la normativa aplicable y los mdéximos
estdndares de calidad para los productos y servicios del Grupo Interdleo.

- Redlizar una gestidén de proyectos responsable, dirigida a mejorar la satisfaccién de los
clientes y a identificar, evaluar y responder a sus nhecesidades con criterios de
sostenibilidad.

- Promover y ampliar los canales de comunicacién que permitan a los clientes comunicarse
con el Grupo para posibles incidencias o cualquier aspecto relacionado con los productos
o servicios del Grupo.

- Garantizar la confidencialidad de sus datos conforme a lo dispuesto en el Cédigo Etico y
de Cumplimiento Legal del Grupo Interdleo.

Asimismo, tanto la Politica de Sostenibilidad como la Politica de Derechos Humanos
abordan los compromisos en materia de derechos humanos y que son de aplicacién
también para clientes y usuarios finales, entre ellos, la seguridad, la igualdad o la
privacidad.

Las opiniones e intereses de los clientes y usuarios finales se integran en la estrategia del
Grupo Interdleo a través de los clientes con los que el Grupo establece relaciones de largo
plazo. El departamento de Calidad monitoriza las necesidades y opiniones de estos a
través de dos canales principales, la encuesta anual de satisfaccién y las quejas vy
reclamaciones reportadas a los responsables de proyecto. En términos generales, estos
canales permiten monitorizar las incidencias, riesgos y oportunidades en la relacién del
Grupo con sus clientes y usuarios finales.

[NEIS S4-NEIS 2 SBM-2]

3.3.2 Incidencias y oportunidades de importancia relativa relacionados con los clientes y
usuarios finales y su interaccién con la estrategia y el modelo de negocio. S4 NEIS 2
SBM-3.

El Grupo Interdleo ha realizado un andlisis de sus productos, soluciones y servicios para
entender los tipos de clientes y usuarios finales afectados por las incidencias de
importancia relativa de sus propias operaciones o a través de su cadena de valor, y los
riesgos de importancia relativa derivados de estas incidencias y de las dependencias en
relacién con los clientes y usuarios finales.

La tecnologia se encuentra en el nicleo del modelo de negocio del Grupo en todas sus
dreas gue, no obstante, presentan dindmicas de negocio diferenciadas.

El Grupo Interdleo no ha identificado incidencias negativas en el ejercicio 2024.
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Algunas de las soluciones del Grupo Interdleo van dirigidas a la gestidn de infraestructuras
criticas (transporte, energia, etc.) o implican la gestidon de datos clave y sensibles de
clientes y usuarios finales (sanidad, servicios financieros, etc.). Por ello, el Grupo ha
identificado la seguridad de la informacién y la privacidad como un asunto material y lo
reporta de forma adicional a las normas temdticas por tratarse de un asunto especifico
del Grupo.

Con el objetivo de informar a los clientes, usuarios finales y autoridades competentes de
que un producto o servicio comercializado por el Grupo Interdleo cumple con la legislacién
obligatoria en materia de requisitos esenciales, entre ellos los de seguridad y salud de los
productos, el Grupo tiene establecido el procedimiento de certificacién 9001, 14001 y
certificaciéon de producto ecolégico ademds de IFS Broker, BRCS Agents and Broker y
certificacién Kosher, garantizando los mds altos estdndares de calidad y seguridad
exigidos por la legislacién y las certificaciones sectoriales y por los clientes como
representantes de los intereses de los usuarios finales.

[NEIS S4-NEIS 2 SMB 3-9]

3.3.3 Politicas relacionadas con los clientes y usuarios finales. S4-1

Dicha politica gestiona las incidencias de importancia relativa de sus productos o
servicios sobre los clientes y usuarios finales, asi como la oportunidad de importancia
relativa conexa. La Politica de Calidad del Grupo subraya el compromiso de elevar los
niveles de calidad y garantizar que no solo se aborden, sino que se anticipen las
necesidades de los clientes del Grupo.

Las politicas desarrolladas en el dmbito de la proteccién al cliente cubren a todos los
usuarios finales y clientes del Grupo Interdleo.

En la Politica de Sostenibilidad y Politica de Derechos Humanos mencionada
anteriormente, se describen las actuaciones en materia de clientes.

[NEIS S4-1-15, NEIS 2]

Tanto la Politica de Sostenibilidad (ver NEIS 2) como la Politica de Derechos Humanos (ver
NEIS S1) abordan los compromisos en materia de derechos humanos pertinentes para
clientes y usuarios finales, entre ellos, la seguridad, la igualdad o la privacidad y recogidos
en el apartado NEIS S4-SBM-3.

La Politica de Sostenibilidad establece dentro de sus principios de actuaciéon para un
modelo de gobierno para un negocio responsable “Respetar los Derechos Humanos
reconocidos en la Carta Internacional de Derechos Humanos de las Naciones Unidas y en
la Declaracién Universal de Derechos Humanos; asi como en la Declaracién de la OIT
relativa los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y en sus convenios y en los
Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos”.
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El Grupo ha establecido mecanismos de colaboracién directa con los clientes afectados
por posibles incidencias negativas relacionadas con sus productos y servicios. El Grupo
mantiene canales de comunicacién abiertos con los clientes, como encuestas y reuniones
de retroalimentacion, para conocer sus preocupaciones y experiencias.

La colaboracién se lleva a cabo a través de los siguientes canales:

- Seguimiento continuo de proyectos. Dicha colaboracién se realiza con la frecuencia
acordada conjuntamente con el cliente, se llevan a cabo seguimientos del estado y grado
de avance de los servicios prestados, asi como el cumplimiento en estdndares de calidad.
Este seguimiento permite mantener una colaboracién continua con los clientes pudiendo
asf, integrar de forma dgil y eficaz sus necesidades y requerimientos en los diferentes
procesos y actividades que el Grupo lleva a cabo. La colaboracién se realiza tanto en la
fase de mitigacidon como de prevencién de las incidencias reales y potenciales que puedan
afectarles.

« Encuesta de satisfaccién. Anualmente se lanza una encuesta de satisfaccién a los
clientes del Grupo, seleccionando aguellos contactos que puedan aportar informacién
relevante.

« Auditorias de clientes.

« Tratamiento de las quejas y reclamaciones reportadas por los clientes.

[NEIS S4-2-20

El Grupo Interdleo dispone de diferentes procesos propios para prever y corregir las
incidencias negativas que puedan afectar a clientes y usuarios finales con los que estd
relacionado. A pesar de no contar con incidencias negativas de importancia relativa,
contamos con procedimientos para su prevencién y mitigacién en caso de que llegasen a
aparecer.

Para garantizar una gestién eficiente de los problemas planteados por los mismos, se ha
implementado un sistema estructurado de seguimiento y supervisién basado en el
feedback recibido a través de diferentes canales. Estos canales forman un sistema de
retroalimentacion en el que los clientes pueden evaluar la resolucién de sus problemas,
permitiendo un ajuste continuo de los procesos. Una vez recibida la incidencia negativa,
esta es analizada por los responsables implicados con el objetivo de identificar la causa
raiz del problema y poder determinar, por tanto, las acciones correctivas que es necesario
llevar a cabo. Transcurrido un tiempo, una vez resuelta la incidencia, se verifica la eficacia
de las acciones tomadas. El plazo para poder verificar la eficacia de las acciones
tomadas estd supeditado a la envergadura del problema, complejidad de las acciones
tomadas. Las acciones y mejoras llevadas a cabo para resolver los impactos negativos
son con compartidas con los clientes con el objetivo principal de poder ir ajustando la
evolucién de las mismas a sus necesidades y requisitos.

[NEIS S4-3-25]
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3.4 Dimensidén de Gobernanza. G1

La evaluacidén y el seguimiento de los criterios de Buen Gobierno son prioritarios para
Grupo Interdleo. De esta manera, la compafiia consigue evitar riesgos, a través de una
gestién ética, transparente y responsable que permite ganarse la confianza de todos sus
grupos de interés.

El andlisis de doble materialidad realizado por el Grupo Interdleo correspondiente al
ejercicio 2024, del presente Informe de Sostenibilidad, identifica como asuntos materiales
el compromiso politico y actividades de grupos de presion, la corrupcidon y el soborno, la
cultura corporativa, la gestidn de las relaciones con proveedores, incluyendo las prdcticas
de pago, y la proteccién de denunciantes.

El presente capitulo desarrolla la estrategia, las politicas, las actuaciones y las metas
marcadas por el Grupo y un conjunto de pardmetros utilizados para evaluar el rendimiento
y la eficacia, en relacién con las incidencias, riesgos y oportunidades de importancia
relativa en cuanto a la conducta empresarial del Grupo Interdleo.

Gobernanza

Partiendo del Modelo de Gobierno Corporativo, se detalla a continuacién, el andlisis de
doble materialidad realizado anualmente por el Grupo Interdleo donde identifica los
asuntos de conducta empresarial de importancia relativa. A lo largo de esta seccidn, se
describe el papel de los érganos de administracidn, direccidén y supervision en relacién
con la conducta empresarial, asi como su experiencia en cuestiones de conducta
empresarial. Dicho modelo se encuentra descrito en el apartado 2.3.1 érgonos de
Gobierno de este Informe de Sostenibilidad.

El papel de los érganos de administracién, direccién y supervisién en relacién con la
conducta empresarial

Como se ha detallado en el capitulo NEIS 2 apartado 2.3.1 érgonos de Gobierno, el
mdximo érgano de administracién del Grupo Interdleo es el Consejo de Administracién y
sus Comisiones, a quien le corresponde la funcién general de supervisién y de control de
los érganos ejecutivos y del equipo de direccidn, en quienes delega la gestién ordinaria del
Grupo.

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento es la responsable de supervisar, entre otros, el
cumplimiento de las politicas y cddigos internos de conducta, velando por que la cultura
corporativa esté alineada con su propdsito y valores, y proponer su modificacién al
Consejo de Administracién, para su aprobacion.

El Modelo de Gobierno Corporativo del Grupo Interéleo se basa en los siguientes
principios:
- Eficiencia. Garantizar la adecuada composicién del érgano de administracién, aplicar
medidas para actuar con propdsito e independencia, con el fin de proteger el interés
social y el de los accionistas y garantizar la sostenibilidad del Grupo Interdleo.
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« Equidad. Fomentar el didlogo con accionistas, inversores y demds grupos de interés,
y un trato igualitario.

« Respeto de los derechos de los accionistas. Implantar medidas para promover la
participacién informada de los accionistas y el ejercicio de sus derechos.

« Cumplimiento responsable de los gestores. Supervisién activa con responsabilidades
concretas e indelegables.

« Transparencia. Tanto en su vertiente informativa como en lo que respecta al
compromiso con el didlogo con todos los grupos de interés.

El Consejo de Administracién, con cardcter anual, supervisa la correcta aplicacién de las
normas y politicas internas de Gobierno Corporativo que el Grupo Interdleo hace publicas
en su web corporativa externa y aprueba, en su caso, la actualizacién de las que
correspondan, salvo las que son competencia exclusiva de la Junta General, que se
someten a aprobacién en la Junta General inmediatamente posterior que se celebre.

[NEIS G1-NEIS 2, B8+C5, B9, B10]

El andlisis de doble materialidad realizado por el Grupo Interdleo implica la identificacion y
evaluacién por parte del Grupo de las incidencias, riesgos y oportunidades reales vy
potenciales relacionados con cuestiones de sostenibilidad. La realizacion de dicho
catdlogo de incidencias, riesgos y oportunidades se describe en profundidad en la NEIS 2
SBM-3, incluyéndose la explicacion de cémo se han tenido en cuenta solo las
operaciones propias, y cédmo se han llevado a cabo las distintas fases metodolégicas y
qué asunciones y herramientas se han empleado durante el proceso en el apartado NEIS
2 |IRO-1-53-(0).

En cuanto a las cuestiones relacionadas con la conducta empresarial, a la hora de
identificar las incidencias, riesgos Yy oportunidades se ha tenido en especial
consideracién la documentacidn interna relacionada con:

La gestidn de los proveedores del Grupo en cuanto a su enfoque sobre las cuestiones de
sostenibilidad.

La gestién del Modelo de Prevencién de Riesgos Penadles tal y como se expone en la
Politica Anticorrupcién del Grupo y las acciones destinadas a evitar los casos de
corrupcién y soborno.

- La implementacién de una cultura empresarial ética en todo el Grupo.

[NEIS G1-NEIS 2, B8+C5, B9, B10]
3.4.1 Condenas y multas por corrupcién y soborno. G1 -1

Durante 2024, Grupo Interdleo no ha recibido multas ni condenas por violacién de leyes
anticorrupcién y soborno.
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3.4.2 Ingresos de determinados sectores y exclusién de los indices de referencia de la

UE. G1-2

La actividad de Grupo Interdleo no se
relaciona directamente con armas
controvertidas, cultivo y produccién de
tabaco, combustibles fdsiles, produccion
de productos quimicosni ningin  otro

pardmetro de referencia de la UE que esté
alineado con el Acuerdo de Paris de acuerdo
d los articulos 12.1 y 12.2 del Reglamento
Delegado (UE) 2020/1818 de la Comision.

Documentos de interés y consulta disponibles en la web

Etica Transparencia y Buen Gobierno
« Cddigo de Etica y Transparencia
« Informe de Gobierno Corporativo
« Informe de Retribucién de Consejeros
« Politica de involucracién de Accionista
» Informe no Financiera
« Politica Anticorrupcion

https://www.interoleo.com/etica-transparencia-y-buen-gobierno/#

Cédigo Etico para proveedores

« Cédigo Etico y conducta de los proveedores de Grupo Interdleo
« Cuestionario de Autoevaluacién de Proveedores de Grupo Interdleo

https://www.interoleo.com/codigo-etico-proveedores/

Compromiso con las Personas

« Plan de Igualdad, Conciliacién Familiar y Formacién

« Politica de RSE y Sostenibilidad

« Politica de Gestién y Control de Riesgos

+ Propdsito y Valores

https://www.interoleo.com/comprometidos-con-las-personas/

NEIS 2; E1+S5+54+G1
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https://www.interoleo.com/wp-content/uploads/2020/01/plan-de-igualdad-conciliacion-familiar-formacion.pdf
https://www.interoleo.com/wp-content/uploads/2020/01/politica-gestion-control-valores.pdf
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4.1 Tabla de resumen de indicadores

PAGINA DEL
INFORME DONDE
SE ENCUENTRA

CODIGO INDICADOR DEL MATERIALIDAD

ESTANDAR VSMES PARA DIRSE

CUESTIONES GENERALES

Bl Bases para la preparacion del Material 10
informe
B2 Practicas, politicas e iniciativas Material 9,10

futuras para la transicion hacia una
economia mas sostenible

Ct Estrategia: Modelo de negocio e Material 25
iniciativas relacionadas con la
sostenibilidad

c2 Descripcion de practicas, politicas e Material 26,27,28,y29
iniciativas futuras para la transicién
hacia una economia mas sostenible

CUESTIONES MEDIO AMBIENTALES

B3 Energia y emisiones Material 34
B4 Contaminacién de suelo, agua y aire No material 35
BS Biodiversidad No material 36
B6 Agua No material 36
B7 Uso de recursos, economia circular y Material 36y 37

gestion de residuos

C3 Objetivos de reduccion de GHG y Material 37
transicion climatica

C4 Riesgos climaticos Material 36y 37
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CUESTIONES SOCIALES

B8 Caracteristicas generales de la fuerza Material 38
de trabajo

B9 Seguridad y salud laboral Material 38

B10 Remuneracion, convenio colectivo y Material 38
formacién de empleados*

B11 Trabajadores de la cadena de valor, Material 39
colectivos afectados, consumidores y
usuarios finales

C5 Caracteristicas adicionales de la No material 39
fuerza laboral

c6 Informacion adicional sobre la plantilla: Material 40
Politicas y procesos en materia de
derechos humanos

c7 Incidentes graves que afecten a los Material 40
derechos humanos

S4 Politicas relacionadas con los clientes Material 43
y usuarios finales

S4 Consumidores y usuarios finales. Material 40

CUESTIONES GOBERNANZA

B11 Condenas y multas por corrupcion y Material 46
soborno

C8 Ingresos de determinados sectores y No material 47
exclusién de los indices de referencia
de la UE

Cc9 Documentos de interés y consulta Material 47
disponibles en la web

*Gap salarial no material.
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Objeto y alcance

Business Strategy Selezziona S.L. (en adelante ‘Selezziona Consultoria’) ha recibido el encargo
de Interdleo Picual Jaén (en adelante ‘la organizacién’) para la verificacién de su Informe de
Sostenibilidad 2024, de acuerdo a la norma VSME (Voluntary Sustainability Reporting Standard
for non-listed SMEs - EFRAG 2024).

El nivel de aseguramiento para esta verificacién es el de: limitado
Responsabilidades

La organizacién es responsable del contenido de la documentacién e informacién facilitada para
la realizacién de esta verificacion.
SGS es responsable de expresar su opinién de acuerdo al objeto y alcance del encargo.

Independencia de Selezziona Consultoria

No somos independientes de la organizacién y de cualquier proceso relacionado con la
elaboracién de la informacién verificada, de conformidad con los requerimientos de ética,
incluidos los de independencia que resultan aplicables a huestras actividades.

Metodologia y equipo verificador

La metodologia para la verificacion a que se refiere este informe ha consistido en
procedimientos de verificacién, cominmente aceptados en el dmbito de este tipo de encargos,
como son los requisitos de verificacién contenidos en la norma ISO 17029, y en particular:
‘Entrevistas con el personal responsable de la obtencién y preparacién de los datos

‘Revisién de documentos y registros

‘Comprobacién por muestreo de la fiabilidad y trazabilidad de los datos

‘Evaluacién de los sistemas para la obtencién, gestién y tratamiento de la informacidn.

El equipo verificador estuvo formado por personal calificado por Selezziona Consultoria.
Conclusién

En nuestra opinién, sobre la base de los procedimientos aplicados y las evidencias obtenidas
durante la verificacién objeto de este informe, no ha llegado a nuestro conocimiento ninguna
cuestidon que nos lleve a pensar que la informacién verificada contenga incorrecciones
materiales.

Siendo el resultado de esta verificacién: FAVORABLE
Firmado
Por y en nombre de Selezziona Consultoria

Francisca Molina Herrador
20 de Mayo 2024
rse@selezziona.es
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